
                      

FAQ – Bando Voucher Digitali per la 
Transizione Energetica 

 
 

1. MODALITA' E TERMINI PER LA
 
Quali sono le modalità con cui devo presentare la domanda? 
La domanda di voucher deve essere trasmess
digitale, attraverso lo sportello on line “Contributi alle imprese”, all’interno del sistema Telemaco 
di Infocamere – Servizi e-gov http://webtelemaco.infocamere.it 
La guida per l’invio telematico della domanda è disponibile sul sito 
insieme al Bando e alla modulistica
 
Non sono registrato a Telemaco, come faccio a caricare il progetto? 
Per registrarti compila il form disponibile qui 
attuazione di quanto previsto dal D.L. n. 76/2020 (Decreto Semplificazioni), i nuovi Utenti possono 
registrarsi al Servizio Telemaco esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), 
CIE (Carta di Identità Elettronica) o CNS (Carta N
 
Cosa indica lo stato “Sospeso” presente in Telemaco? 
Lo stato “Sospeso” presente in Telemaco indica un incompleto pagamento del diritto annuale. Non 
indica la sospensione dell’istruttoria, ma vuole essere un invito a controllare la
pagamenti del diritto annuale che si ricorda è un requisito obbligatorio per accedere al contributo. 
 
Ho problemi con Telemaco. Cosa fare? 
E’ disponibile un servizio di assistenza tecnica Telemaco
 
L'invio telematico della domanda di partecipazione al bando può essere effettuato da 
intermediari? 
Sì, l'invio telematico può essere realizzato da intermediari ma, come descritto nel Bando, la 
documentazione deve essere firmata digitalmente dal legale 
compreso il modulo base 
 
 

2. SOGGETTI BENEFICIARI 
 
Quali requisiti deve possedere la mia impresa al momento della presentazione della domanda? 

 Essere una micro, piccola o media impresa 
 Avere sede operativa nella 

Sannio 
 Essere in regola con l’iscrizione al Registro delle Imprese e con tutti gli adempimenti 

previsti 
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MODALITA' E TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE   

Quali sono le modalità con cui devo presentare la domanda?  
essere trasmessa esclusivamente in modalità telematica, con firma 

digitale, attraverso lo sportello on line “Contributi alle imprese”, all’interno del sistema Telemaco 
http://webtelemaco.infocamere.it  

La guida per l’invio telematico della domanda è disponibile sul sito www.irpiniasannio.camcom.it
ando e alla modulistica 

a Telemaco, come faccio a caricare il progetto?  
Per registrarti compila il form disponibile qui http://www.registroimprese.it/registrazione
attuazione di quanto previsto dal D.L. n. 76/2020 (Decreto Semplificazioni), i nuovi Utenti possono 
registrarsi al Servizio Telemaco esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), 
CIE (Carta di Identità Elettronica) o CNS (Carta Nazionale dei Servizi). 

Cosa indica lo stato “Sospeso” presente in Telemaco?  
Lo stato “Sospeso” presente in Telemaco indica un incompleto pagamento del diritto annuale. Non 
indica la sospensione dell’istruttoria, ma vuole essere un invito a controllare la
pagamenti del diritto annuale che si ricorda è un requisito obbligatorio per accedere al contributo. 

Ho problemi con Telemaco. Cosa fare?  
assistenza tecnica Telemaco al n. telefonico 049.20.15.215

telematico della domanda di partecipazione al bando può essere effettuato da 

Sì, l'invio telematico può essere realizzato da intermediari ma, come descritto nel Bando, la 
documentazione deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante dell'impresa ivi 

SOGGETTI BENEFICIARI  

Quali requisiti deve possedere la mia impresa al momento della presentazione della domanda? 
Essere una micro, piccola o media impresa  
Avere sede operativa nella circoscrizione territoriale della Camera di Commercio Irpinia 

Essere in regola con l’iscrizione al Registro delle Imprese e con tutti gli adempimenti 

Bando Voucher Digitali per la 
Anno 2023 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE    

esclusivamente in modalità telematica, con firma 
digitale, attraverso lo sportello on line “Contributi alle imprese”, all’interno del sistema Telemaco 

www.irpiniasannio.camcom.it 

http://www.registroimprese.it/registrazione. In 
attuazione di quanto previsto dal D.L. n. 76/2020 (Decreto Semplificazioni), i nuovi Utenti possono 
registrarsi al Servizio Telemaco esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), 

Lo stato “Sospeso” presente in Telemaco indica un incompleto pagamento del diritto annuale. Non 
indica la sospensione dell’istruttoria, ma vuole essere un invito a controllare la regolarità dei 
pagamenti del diritto annuale che si ricorda è un requisito obbligatorio per accedere al contributo.  

049.20.15.215 

telematico della domanda di partecipazione al bando può essere effettuato da 

Sì, l'invio telematico può essere realizzato da intermediari ma, come descritto nel Bando, la 
rappresentante dell'impresa ivi 

Quali requisiti deve possedere la mia impresa al momento della presentazione della domanda?  

circoscrizione territoriale della Camera di Commercio Irpinia 

Essere in regola con l’iscrizione al Registro delle Imprese e con tutti gli adempimenti 



                      
 Essere in regola con il pagamento del diritto annuale
 Essere un'impresa attiva  
 Avere assolto gli obblighi contributivi ed essere in regola con le normative sulla salute e 

sicurezza sul lavoro di cui al D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e successive modificazioni e 
integrazioni; 
 

Un’impresa può presentare più domande di contributo
No, ogni impresa può presentare una solo domanda di contributo prevista dal Bando
 
 

3. ENTITA’ DELLE AGEVOLAZIONI E SPESE AMMISSIBILI
 
Quale è l’entità massima dell’agevolazione? 
L’entità massima dell’agevolazione non può superare il 70% delle spese ammissibili
massimo di contributo pari a 5.000,00 euro
 
Quali spese sono ammissibili? 
Sono obbligatoriamente sostenibili tali spese: 

 Servizi di consulenza strettamente correlati al progetto presentato tra quelle indicate nella 
“Scheda di sintesi - Bando
Bando. 

 Acquisto di beni e servizi tecnologici,
“Scheda di sintesi - Bando Voucher Digitali per la Transizione Energetica 
Bando.  
 

È possibile acquistare un impianto fotovoltaico o altri impianti di efficientamento energetico?
Come disposto nella Scheda di Sintesi del Bando la realizzazione di impianti fotovoltaici o altri 
impianti di efficientamento energetico costituiscono una spesa ammissibile solo nel caso in cui la 
spesa rientra in un progetto innovativo, ad alto contenuto tecnologico, che prevede l’utilizzo di 
almeno una delle tecnologie indicate nel Piano Nazionale Impresa 4.0. L'intervento sar
valutato sulla base della coerenza rispetto all'organizzazione ed attività aziendale, con una logica e 
pertinente correlazione progettuale.
 
La realizzazione di opere murarie e assimilate rientrano tra le spese ammissibili alle 
agevolazioni? 
No, non sono ammissibili le spese che riguardano opere murarie e assimilate.
 
Che limiti di spesa occorre considerare investendo in un progetto di innovazione e quale sarà il 
contributo del Bando Voucher Digitali?
Non vi sono limiti di spesa per il progetto, ma
considerare per le spese ammissibili e il calcolo del contributo.
 

 L'investimento minimo è di 
importo massimo del contributo pari a 

 
 

 
Essere in regola con il pagamento del diritto annuale 

 
lto gli obblighi contributivi ed essere in regola con le normative sulla salute e 

sicurezza sul lavoro di cui al D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e successive modificazioni e 

Un’impresa può presentare più domande di contributo? 
uò presentare una solo domanda di contributo prevista dal Bando

ENTITA’ DELLE AGEVOLAZIONI E SPESE AMMISSIBILI 

Quale è l’entità massima dell’agevolazione?  
L’entità massima dell’agevolazione non può superare il 70% delle spese ammissibili
massimo di contributo pari a 5.000,00 euro.  

Sono obbligatoriamente sostenibili tali spese:  
strettamente correlati al progetto presentato tra quelle indicate nella 

Bando Voucher Digitali per la Transizione Energetica 

beni e servizi tecnologici, relativi a una o più interventi tra quelli previsti nella 
Bando Voucher Digitali per la Transizione Energetica 

È possibile acquistare un impianto fotovoltaico o altri impianti di efficientamento energetico?
Come disposto nella Scheda di Sintesi del Bando la realizzazione di impianti fotovoltaici o altri 

energetico costituiscono una spesa ammissibile solo nel caso in cui la 
spesa rientra in un progetto innovativo, ad alto contenuto tecnologico, che prevede l’utilizzo di 
almeno una delle tecnologie indicate nel Piano Nazionale Impresa 4.0. L'intervento sar
valutato sulla base della coerenza rispetto all'organizzazione ed attività aziendale, con una logica e 
pertinente correlazione progettuale. 

La realizzazione di opere murarie e assimilate rientrano tra le spese ammissibili alle 

non sono ammissibili le spese che riguardano opere murarie e assimilate.

Che limiti di spesa occorre considerare investendo in un progetto di innovazione e quale sarà il 
contributo del Bando Voucher Digitali?  
Non vi sono limiti di spesa per il progetto, ma partecipando al Bando vi sono alcuni vincoli da 
considerare per le spese ammissibili e il calcolo del contributo. 

L'investimento minimo è di 3.000 euro, il voucher è pari al 70% delle spese ammissibili 
importo massimo del contributo pari a 5.000 euro  

lto gli obblighi contributivi ed essere in regola con le normative sulla salute e 
sicurezza sul lavoro di cui al D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e successive modificazioni e 

uò presentare una solo domanda di contributo prevista dal Bando 

L’entità massima dell’agevolazione non può superare il 70% delle spese ammissibili fino ad un 

strettamente correlati al progetto presentato tra quelle indicate nella 
Voucher Digitali per la Transizione Energetica - Anno 2023” del 

relativi a una o più interventi tra quelli previsti nella 
Bando Voucher Digitali per la Transizione Energetica - Anno 2023” del 

È possibile acquistare un impianto fotovoltaico o altri impianti di efficientamento energetico? 
Come disposto nella Scheda di Sintesi del Bando la realizzazione di impianti fotovoltaici o altri 

energetico costituiscono una spesa ammissibile solo nel caso in cui la 
spesa rientra in un progetto innovativo, ad alto contenuto tecnologico, che prevede l’utilizzo di 
almeno una delle tecnologie indicate nel Piano Nazionale Impresa 4.0. L'intervento sarà comunque 
valutato sulla base della coerenza rispetto all'organizzazione ed attività aziendale, con una logica e 

La realizzazione di opere murarie e assimilate rientrano tra le spese ammissibili alle 

non sono ammissibili le spese che riguardano opere murarie e assimilate. 

Che limiti di spesa occorre considerare investendo in un progetto di innovazione e quale sarà il 

Bando vi sono alcuni vincoli da 

il voucher è pari al 70% delle spese ammissibili con 



                      
 

 Nel calcolo del voucher le 
massimo del 30% del totale delle spese ammissibili.
ogni caso essere inferiori ad euro 1.000,00 al netto d’IVA.

 Le spese per l’acquisto di beni
predominanza rispetto alle spese di consulenza

 
VALUTAZIONE DELLE SPESE IN FUNZIONE DE
DELL’INCIDENZA DELLA CONSULENZA (MAX 30%)
 
I seguenti esempi chiariscono questi vincoli.
 
Esempio 1 (spese totali inferiori a 3.000,00 euro)
Spese per Consulenza 
Spese per Acquisto di beni e servizi tecnologici
SPESA TOTALE 
 
SPESETOTALI        2.500 € 
CONTRIBUTO 0 € 
 
NOTA BENE: Domanda non ammissibile
dell’investimento di 3.000 euro previsto dal Bando.
 
Esempio 2 (caso di consulenza oltre il 30%)

Tipologia di spesa prevista 

Spese per Consulenza 
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici
SPESA TOTALE 
  
Ricalcolo incidenza 
Tipologia spesa 
Spese di Consulenza    
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici
valore spesa per il calcolo del voucher
  
CALCOLO DEL VOUCHER (70% del valore spesa
 
Il contributo sarà pari a 4.100,00 euro
come da preventivi 
 
Esempio 3 (caso di consulenza inferiore al 30%)

Tipologia di spesa prevista 

 

Nel calcolo del voucher le spese di consulenza di tipo obbligatorio peseranno per il 
massimo del 30% del totale delle spese ammissibili. Le spese di consulenza non possono in 
ogni caso essere inferiori ad euro 1.000,00 al netto d’IVA. 

di beni e/o servizi tecnologici dovranno avere dunque carattere di 
alle spese di consulenza; 

VALUTAZIONE DELLE SPESE IN FUNZIONE DEI LIMITI MINIMI PREVISTI DAL BANDO E 
LL’INCIDENZA DELLA CONSULENZA (MAX 30%) AI FINI DEL CALCOLO DEL VOUCHER

I seguenti esempi chiariscono questi vincoli. 

(spese totali inferiori a 3.000,00 euro) 
1.000 € 

e servizi tecnologici 1.500 € 
 2.500 € 

Domanda non ammissibile Le spese totalinon raggiungono il valore minimo
previsto dal Bando. 

(caso di consulenza oltre il 30%) 
Importo da 
preventivo 

% spese 
previste 

3.100 € 43% 
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici 4.100 € 57% 

 7.200 € 100% 

Importo % su spese 
 1.757€ 30% 

Acquisto di beni/servizi tecnologici 4.100 € 70% 
valore spesa per il calcolo del voucher 5.857€ 100% 

del valore spesa) 

00,00 euro, l’investimento dovrà essere integralmente realizzato 

(caso di consulenza inferiore al 30%) 
Importo da 
preventivo 

% spese 
previste 

di tipo obbligatorio peseranno per il 
Le spese di consulenza non possono in 

servizi tecnologici dovranno avere dunque carattere di 

I LIMITI MINIMI PREVISTI DAL BANDO E 
AI FINI DEL CALCOLO DEL VOUCHER 

non raggiungono il valore minimo 

, l’investimento dovrà essere integralmente realizzato 



                      
Spese per Consulenza 
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici
SPESA TOTALE 
  
Nessun ricalcolo 
Il contributo sarà pari a 5.000,00 euro
 
Esempio 4 (caso di consulenza inferiore a 1.000 euro)

Tipologia spesa prevista 

Spese di Consulenza    
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici
Valore spesa per il calcolo del voucher
  
Nessun ricalcolo 
NOTA BENE: Domanda non ammissibile
di 1.000 euro previsto dal Bando.
 
Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili? 
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 
90° giorno successivo alla data della pec camerale con la quale sarà comun
dell’impresa al voucher come sarà verificato in base alle date delle fatture prodotte in fase di 
rendicontazione.  
 

4. FORNITORI 
 
Un libero professionista può essere fornitore
Gli ulteriori fornitori possono essere anche liberi professionisti, non necessariamente iscritti al 
Registro Imprese. Rimangono i vincoli 
autocertificazione dell'esperienza in ambito 
fornitore deve essere compilato il modulo E
 

5. POST AMMISSIONE 
 
Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili? 
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 
90° giorno successivo alla data della pec camerale con la quale sarà comunicato l’ammissione 
dell’impresa al voucher come sarà verificato in base alle date d
rendicontazione.  
 
Entro quanto tempo sarà erogato il voucher?
Il voucher sarà erogato in un’unica soluzione entro 30 giorni dalla ricezione della rendicontazione 
previa verifica del soddisfacimento di tutte le condizioni previste dal bando e dopo l’avvenuta 
emissione da parte dell’Ufficio competente del DURC che dovrà risultare in regola.
 

 
2.100 € 29,2% 

Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici 5.100 € 70,8% 
 7.200 € 100% 

Il contributo sarà pari a 5.000,00 euro 

(caso di consulenza inferiore a 1.000 euro) 
Importo da 
preventivo 

% su spese 

800€ 11% 
Spese per Acquisto di beni/servizi tecnologici 6.500€ 89% 

alore spesa per il calcolo del voucher  7.300 € 100% 

NOTA BENE: Domanda non ammissibile Le spese di consulenza non raggiungono il valore minimo 
di 1.000 euro previsto dal Bando. 

Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili? 
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 
90° giorno successivo alla data della pec camerale con la quale sarà comunicato l’ammissione 
dell’impresa al voucher come sarà verificato in base alle date delle fatture prodotte in fase di 

essere fornitore?   
Gli ulteriori fornitori possono essere anche liberi professionisti, non necessariamente iscritti al 
Registro Imprese. Rimangono i vincoli indicati nella Scheda di sintesi del Bando 
autocertificazione dell'esperienza in ambito Piano Nazionale Transazione4.0. 
fornitore deve essere compilato il modulo E. 

Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili? 
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 
90° giorno successivo alla data della pec camerale con la quale sarà comunicato l’ammissione 
dell’impresa al voucher come sarà verificato in base alle date delle fatture prodotte in fase di 

Entro quanto tempo sarà erogato il voucher? 
Il voucher sarà erogato in un’unica soluzione entro 30 giorni dalla ricezione della rendicontazione 

del soddisfacimento di tutte le condizioni previste dal bando e dopo l’avvenuta 
emissione da parte dell’Ufficio competente del DURC che dovrà risultare in regola.

Le spese di consulenza non raggiungono il valore minimo 

Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili?  
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 

icato l’ammissione 
dell’impresa al voucher come sarà verificato in base alle date delle fatture prodotte in fase di 

Gli ulteriori fornitori possono essere anche liberi professionisti, non necessariamente iscritti al 
indicati nella Scheda di sintesi del Bando per la 

 Per tale tipologia di 

Quali sono i termini entro cui la mia impresa può sostenere le spese ammissibili?  
Tutte le spese devono essere sostenute a partire dalla data di presentazione della domanda fino al 
90° giorno successivo alla data della pec camerale con la quale sarà comunicato l’ammissione 

elle fatture prodotte in fase di 

Il voucher sarà erogato in un’unica soluzione entro 30 giorni dalla ricezione della rendicontazione 
del soddisfacimento di tutte le condizioni previste dal bando e dopo l’avvenuta 

emissione da parte dell’Ufficio competente del DURC che dovrà risultare in regola. 



                      
 
 
Il mio progetto è stato ammesso a contributo. Verrà erogato l’intero importo concesso? 
Al termine della fase di rendicontazione si riceverà il contributo al netto della ritenuta d’acconto 
del 4% ai sensi dell’art. 28, comma 2, del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600. 
 
 

 

Il mio progetto è stato ammesso a contributo. Verrà erogato l’intero importo concesso? 
ermine della fase di rendicontazione si riceverà il contributo al netto della ritenuta d’acconto 

del 4% ai sensi dell’art. 28, comma 2, del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600.  

Il mio progetto è stato ammesso a contributo. Verrà erogato l’intero importo concesso?  
ermine della fase di rendicontazione si riceverà il contributo al netto della ritenuta d’acconto 

 


